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~ CONSULTA PREVIA Estratégica e Intercultural:

Evaluacion de Stakeholders y Proceso de Construccion de Consenso

La Consulta Previa puede ser implementada con un Proceso de
Evaluacion de Stakeholders o Proceso de Evaluaciéon Participativa de
Stakeholders (dependiendo de la complejidad de la situacion, el grado
de confianza entre los actores, la necesidad de generar informacion
creible y confiable para todos los actores y el nivel de “ownership”
necesario para que los actores hagan suyo el proceso) o podria ser un
proceso de evaluacion a la medida dependiendo de las circunstancias
dentro de la etapa de convocatoria del proceso de construccion de
consenso. El esfuerzo del proceso de consenso también debe incluir el
Proceso de Busqueda-Conjunta de Informacidn para gestionar
informacion técnica y compleja, como la relacionada a los Estudios de
Impacto Ambiental. Un proceso participativo e involucrativo de actores
y grupos de interés con estrategias de consenso y enfoque de ganancias
mutuas puede contribuir con la viabilidad de proyectos de inversion,
consenso social y acuerdos comunidad-empresa que podria contribuir
al desarrollo sostenible.
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¢Queé es Consenso?

... Resultado de un proceso que busca unanimidad
pero que decide por mayoria abrumadora (acuerdo

abrumador)

..Siempre y cuando, cada participante reconozca que
se han hecho los esfuerzos necesarios para incluir las
opiniones y sugerencias de todos.

(Incluso los que estén preocupados por lo que la mayoria abrumadora
esta por decidir).

Prof. Lawrence Susskind
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® Consensus Building Institute,

ceso de Consen

Convocante inicia Proceso
Construccion de Consenso

Convocante y Actores deciden

si continuan o no

Participantes inician proceso
de “Busqueda Conjunta de
Informacion”

Participantes crean valor via
generacion de opciones de
mutuo beneficio

Partes distribuyen valor en la
formacion de Acuerdos

Participantes responsables de
seguimiento

(Estructura del Proceso)

Neutral: Diagnosis Situacion —
Stakeholders: temas y actores

Si continua, generar acuerdos sobre actores
rep. reglas de participacion, agenda, tiempos
y facilitador neutral

Temas complejos y técnicos

Crear valor con opciones beneficios
mutuos

Recomendacion y propuestas

Partes implementan y monitorean
acuerdos y establecen mecanismo de
resolucion de controversias
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Principios del Proceso de Consenso

Participantes: Derechoy Responsabilidad
.... Fundamental

...Nadie le va a pedir que renuncie o sacrifique sus
intereses y preocupaciones por el bien del acuerdo...

.. TODO participante tiene la responsabilidad y
obligacion de proponer soluciones que consideren los
intereses y preocupaciones de los otros participantes y
los de uno mismo.

Fuente: 2006 Breaking Robert Rules, Susskind & Cruikshank
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Principios del Proceso de Consenso

Seis Principios del Proceso de Consenso:
1. Para tomar decisiones en grupos es necesario aclarar

las responsabilidades de los participantes respecto a
sus representados (voz, no voto).

2. Una vez juntos, no se empezara a trabajar hasta aclarar
la mision del grupo, decidir temas de la agenday
acordar las reglas de interaccion que guiaran la
conversacion.

Fuente: 2006 Breaking Robert Rules, Susskind & Cruikshank
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Principios del Proceso de Consenso

Seis Principios

del Proceso de Consenso:

3. Antes de intentar tomar cualquier decision, los
participantes deben involucrarse en un proceso de
“Buasqueda Conjunta de Informacion”.

4. Los grupos del

a cada uno de ]

ben intentar generar acuerdos que dejen
l0s participantes mejor de lo que

hubieran estad
acuerdo.

Fuente:

0 en caso de no alcanzar ningun

2006 Breaking Robert Rules, Susskind & Cruikshank
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Principios del Proceso de Consenso

Seis Principios del Proceso de Consenso:

5. Los participantes del proceso deben ser responsables
de llevarle una version escrita del “proyecto de
acuerdo” a los grupos o personas a quienes
representan.

6. Los grupos siempre deben pensar por adelantado en
las cosas que pueden salir mal cuando traten de
implementar los acuerdos tomados.

Fuente: 2006 Breaking Robert Rules, Susskind & Cruikshank
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* Conectar y enlazar este proceso “no-oficial” con el “oficial”

Fuente: 2006 Breaking Robert Rules, Susskind & Cruikshank
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